Sadakat Programi Kullanim Kosullari

Programda belirtilen indirim oranlari Erken Rezervasyon donemi haricinde gecerlidir.

Silver, Gold, Platinum ve Black Card sahipleri Erken Rezervasyon dénemlerinde var olan indirim
oranlarina ek olarak ekstra %5 indirimden yararlanir.

Kart kategorileri, 01.01.2012 tarihinden sonra yapilan konaklama harcamalarina istinaden
belirlenmistir. Oda harcamasi disindaki hizmet ya da ekstra harcamalar dahil edilmemektedir.

Konaklama indirimleri; Maxx Royal Holiday Assistant (444 62 99) veya www.maxxroyal.com’'dan
yapilacak direkt rezervasyonlarda gecerlidir.

Royalty Card ayricaliklari ve indirimleri sadece Maxx Royal Resorts'ta konaklayacak
misafirlerimiz icin gegerlidir. Konaklama yapmayan misafirlerimiz bu indirim ve ayricaliklardan
yararlanamazlar. Odenen rakamin hesabiniza yUklenebilmesi icin fiziki olarak tesiste
konaklamaniz gerekmektedir.

Kartinizin tesislerde size sagladigi avantajlar icin Maxx Royalty sayfasini ziyaret edebilirsiniz.
Kart statusu ile ilgili uyusmazliklarda, konaklanan tesisin rakamlari dodru kabul edilecektir.

Kart sahibinin konaklama tutari baska bir konaklama ile birlestirilemez, aktarilamaz ve
devredilemez.

Toplam 6denen rakam odada kalan tum misafirlere ayni sekilde islenir, konaklamanin kimin
tarafindan édendigi dikkate alinmamaktadir.

Daha dnce Euro ya da Dolar ile konaklama 6demesi bulunan misafirlerimiz, Euro
hesaplamalarina goére Royalty Card sahibi olacaktir. Bir sonraki kart tipine gegislerde ise yine
ayni kur (TL/Euro) Uzerinden hesaplama yapilacaktir. Hesaplamalar yapilirken Turk Lirasi veya
diger kurlarla yapilan 6demeler, otele giris gunu Merkez Bankasi alis kuru Uzerinden Euro
kuruna cevrilmektedir.

Royalty Kart almaya hak kazanan misafir, kartin tahsis edilecedi gun itibari ile 18 yasini
doldurmus olmalidir. 18 yasin altindaki misafirlerimiz igin kart hesaplamasi yapilmaz.

18 yasini doldurmus misafirlerimiz icin kart hesaplamasi yapilirken, hesaplamanin yapildigi
tarihteki limitler gegerli olacaktir.

Ilk kez Royalty Card sahibi olan ya da bir Ust kart tipine gecis yapan misafirler, yeni kartlarinin
avantajlarindan bir sonraki tatillerinde yararlanabilirler.

Kart kazanim limitlerinin degismesi durumunda bu degisim; ilan edilen tarihte tim misafirlere
ayrim yapilmaksizin ayni sekilde uygulanir. Lutfen guncel limitler hakkinda daha detayl bilgi
icin Maxx Royalty sayfasini ziyaret ediniz.

Konaklama yapan tum misafirler, kart numarasi almaya hak kazanir. Fiziki kart ise sadece oda
rezervasyonunu yaparak tesis programinda birinci kisi olarak konaklayan misafire teslim edilir.

Royalty Card'in sundugu ayricaliklar, tesislerde uygulanan yaz ve kis donemi konseptlerine gore
degisiklik gosterebilir.

Royalty Card sahibi olmaya hak kazanan tum misafirler, burada belirtilen katilim ve kullanim
sartlarini kabul etmis sayilir.

Sadakat programina dahil olmak istemeyen misafirlerimiz kartlarinin iptali i¢in
member@maxxroyal.com eposta adresine bildirimde bulunabilirler. Uyelik en ge¢ 3 gun icinde
iptal edilip talep edilen epostasina geri bildirimde bulunulacaktir.

Kisisel verilerinizin mahremiyetini 6nemsiyoruz, bu dogrultuda hazirladigimiz Kisisel verilerin
korunmasi ve Gizlilik politikamiza buradan ulasabilirsiniz.

Maxx Royal Resorts kartin kullanim kosullari disinda kullaniimasinin tespiti durumunda derhal,
haber vererek/vermeksizin karti askiya alma, seviyesini dusirme ya da iptal etme, belirtilen
indirim oranlarinda ya da kart avantajlarinda haber vererek/vermeksizin degisiklik yapma hakkini
sakli tutar.
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